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Einleitung und Anwendung 

Impressum 

Lizenzbedingungen 

Problemlösungstechniken:  2-Tages-Seminar (Module 1 – 4) 

(Die einzelnen Module können als Halbtagesseminare eingesetzt werden) 

Hinweise zur Seminarplangestaltung 

Seminarplan Vorschlag und Blanko 

Vorlage „Teilnehmer-Erwartung“ 

Vorlage „Teilnehmer-Verhaltenseinschätzung“ 

Vorlage „Evaluationsbogen Teilnehmer“ 

Vorlage „Evaluationsbogen Trainer“ 

Vorlage „Aktionsplan“ 

Vorlage „Lernbilanz“ 

Modul Inhalte Material 

Modul 1: 

Der Problem- 
lösungsprozess 

Problemlösungsarten und Lösungsmethoden 

Der Problemlösungsprozess 

Leitfaden für Problemlösungsprozesse 

Problemerkennung als Grundvoraussetzung 

Die Problemanalyse 

Umfassende Problembeschreibung 

Ermitteln von Problemursachen 

Definieren des Problemlösungsziels 

Trainerleitfaden 

Präsentationsfolien 

Teilnehmerunterlage 

Formular 

Lernerfolgstest 

Materialübersicht 

Modul 2: 

Techniken zur 
Ideenfindung 

Kreatives Denken und Handeln 

Voraussetzungen kreativer Prozesse 

Techniken zur Kreativitätssteigerung 

Morphologische Kreativitätsmethoden 

Das Brainstorming 

Das Zettelprotokoll 

Die Methode 635 

Kreativitätsfördernde Fragetechniken 

Trainerleitfaden 

Präsentationsfolien 

Übungen 

Teilnehmerunterlagen 

Merkblatt 

Formulare 

Lernerfolgstest 

Materialübersicht 
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Modul 3: 

Der Entscheidungs-
prozess 

Entscheidung und Entscheidungsprozess 

Bedingungen persönliche. 
Entscheidungsfähigkeit 

Unterbewusstsein und Entscheidungsverhalten 

Entscheidungsfindung in Gruppen 

Methoden zum Optimieren von Entscheidungen 

Die Entscheidungsvorbereitung 

Die Entscheidungskriterien 

Gewichten und Bewerten der Kriterien 

Trainerleitfaden 

Präsentationsfolien 

Übung 

Teilnehmerunterlagen 

Formulare 

Grafik 

Lernerfolgstest 

Materialübersicht 

Modul 4: 

Techniken zur 
Entscheidungs-
findung 

Die Pro-und-Kontra-Liste 

Der Entscheidungsbaum 

Die Risikoanalyse 

Der Vollständige Paarvergleich 

Die Merkmaleschablone 

Die Rangreihenbildung 

Die Plus-Minus-Bewertung 

Mathematische Nutzwertermittlungen 

Trainerleitfaden 

Präsentationsfolien 

Übungen 

Teilnehmerunterlagen 

Formulare 

Grafiken 

Lernerfolgstest 

Materialübersicht 

https://www.juengermedien.de/ic/page/50/shop_cid/29/shop_pid/147/brainstorming_30_minuten_training.html
https://www.juengermedien.de/ic/page/51/shop_cid/42/shop_pid/145/spornfragen_30_minuten_training.html
https://www.juengermedien.de/ic/page/51/shop_cid/42/shop_pid/142/widerspruchs_methode_30_minuten_training.html
https://www.juengermedien.de/ic/page/50/shop_cid/29/shop_pid/143/umsetzungsplanung_30_minuten_training.html



