N[§|Nel°q TrainTools

Inhaltstibersicht 25 Top-Ubungen — 9482 Konflikttrainings

25 Top-Ubungen fiir Konflikttrainings

Ubung

Wann gelingt
Kommunikation

Mit vier Ohren horen
Konfliktebenen
Konfliktarten
Konfliktstufen

Killersatze erkennen

Konflikt — Bedeutungen

Konfliktbeschreibung

Konfliktsignale in der
Gestik

Konfliktsignale in der
Korperhaltung

Ich-Aussagen statt Du-

Aussagen

Bestandteile einer Ich-
Botschaft

Negativ-Botschaften
uberwinden

Gemeinsam malen

Arbeitsmaterialien

Ubungen Teil 1: Konfliktmerkmale

Ubungsbeschreibung beliebig
Arbeitsblatt

Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt

Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt

Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt

Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt

Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt
Losungsblatt

Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt

Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt

Ubungsbeschreibung
Videoubung
Arbeitsblatt

Ubungsbeschreibung
Videoubung
Arbeitsblatt

beliebig
beliebig
beliebig
4-16

beliebig

beliebig
4-16

beliebig

beliebig

Ubungen Teil 2: Umgang mit Konflikten

Ubungsbeschreibung beliebig
Arbeitsblatt

Losungsblatt
Ubungsbeschreibung beliebig
Arbeitsblatt
Ubungsbeschreibung beliebig
Arbeitsblatt

Ldsungsblatt
Ubungsbeschreibung beliebig
Feedbackbogen

Teilnehmer-
zahl

Zeitaufwand

45 Minuten

1 Stunde

1 Stunde

1 Stunde

1-2 Stunden

1 Stunde

1 Stunde

1-2 Stunden

30-45
Minuten

30-45
Minuten

30-45
Minuten

1 Stunde

1 Stunde

1 Stunde
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Konter gegen Killersatze

Reaktion in
Konfliktsituationen

Einschatzung des
Konfliktverhaltens

Konfliktszenen

Stopp!

Macht und Ohnmacht

Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt
Losungsblatt
Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt
Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt
Selbsteinschatzung
Arbeitsblatt
Partnereinschatzung

Ubungsbeschreibung
Aufgabenblatt
Ubungsbeschreibung
Aufgabenblatt
Feedbackbogen
Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt

beliebig

beliebig

4-16

beliebig

beliebig

beliebig

Ubungen Teil 3: Deeskalation und Schlichtung

Vier Schritte zur
Deeskalation

Teamkonflikt I0sen

Mediationsgesprach

Schlichtungs-
vereinbarung

Streit um den Lebfut-
Baum

Ubungsbeschreibung
Arbeitsblatt

Ubungsbeschreibung
Feedbackbogen
Ubungsbeschreibung
Aufgabenblatt
Fallbeispiele
Aufgabenblatt
Gesprachsleitfaden
Ubungsbeschreibung
Schlichtungsvertrag
Ubungsbeschreibung
Aufgabenblatt
Teilnehmer 1
Aufgabenblatt
Teilnehmer 2

4-16
4-12

beliebig

3-16

beliebig

1 Stunde

1 Stunde

1-2 Stunden

1-2 Stunden

1-2 Stunden

2 Stunden

1-2 Stunden

2 Stunden

2 Stunden

2 Stunden

1 Stunde



